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Informagoes sobre o tratamento dos seus dados pessoais

O Banco de Sabadell S.A. - Sucursal em Portugal., doravante “BS Portugal”, com sede na Avenida da Liberdade
n.2 225, 5.2, 1250-097 Lisboa, registado na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa - 1.2 secgdo, com o
numero Unico 980 597 943 de pessoa coletiva e de matricula, com atividade comercial exclusivamente de banca
de empresas, é o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais.

A sua privacidade e a protegdo dos seus dados pessoais sdo importantes para o BS Portugal.

Através do presente documento, disponivel para consulta em www.bancosabadellportugal.com, no separador

“Documentacdo Legal”, o BS Portugal pretende prestar toda a informacdo relacionada com o tratamento dos
dados pessoais que realiza no ambito da sua atividade.

E, assim, objetivo deste documento, fornecer-lhe informacdo detalhada acerca da utilizagdo e protecdo que é
dada aos seus dados pessoais, bem como das finalidades para as quais se procede ao tratamento dos mesmos.

Na subscricdo de determinados produtos e servigos é prestada informacdo adicional, se necessario.

. Dados pessoais tratados pelo BS Portugal

Consideram-se “Dados Pessoais” todas e quaisquer informagdes relativas a uma pessoa singular identificada ou
identificavel (o "titular dos dados"). E considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser identificada,
direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um nidmero
de identificacdo, dados de localizagao, identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos
da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular.

No exercicio da sua atividade, o BS Portugal apenas recolhe e trata os dados pessoais necessarios para lhe prestar
um servico de qualidade e devidamente adaptado as suas necessidades. O BS Portugal ndo trata dados pessoais
que ndo sejam necessarios a prestagdo de servigcos acordada ou aos produtos adquiridos.

Na prestacdo dos servicos e na oferta de produtos, o BS Portugal trata as seguintes principais categorias de dados
pessoais:
e Dados de identificacdo (ex., nome, género, naturalidade, data de nascimento, nacionalidade, nimero
de cartdo de cidaddo, numero de contribuinte, nimero de passaporte, numero de identificacdo fiscal);
e Dados de contacto (ex., morada, telefone, endereco de correio eletrénico);
e Dados contratuais (ex., nUmero de conta, IBAN);
o Dados de identificagao digital (ex., endereco IP, coordenadas geogréficas);

Recolha indireta dos seus dados pessoais
O BS Portugal procede ao tratamento de dados pessoais que nao sdo recolhidos diretamente junto do respetivo
titular, mas obtidos por intermédio de terceiros ou através de outras fontes licitas, sempre que tal se revele

necessario para o cumprimento de obrigacGes legais, execu¢do de contratos ou prossecucgdo de interesses
legitimos do Banco.
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Essas fontes incluem, designadamente:

Os nossos proprios registos referentes a acionistas (incluindo beneficiarios efetivos), fornecedores,
entidades com as quais o titular mantenha relagdes contratuais ou comerciais, e outras pessoas ou
entidades com ligacdo ao titular;

Agéncias de informacgdo de crédito, publicas ou privadas, bem como agéncias de prevengdo de fraude;
Organizagdes que, de forma licita, fornecam os seus proprios dados pessoais ou dados pessoais de
terceiros, com o objetivo de no auxiliar a validar, complementar ou atualizar as informagGes que
detemos, e a disponibilizar produtos e servigos mais adequados e personalizados;

Entidades que disponibilizem dados relativos ao registo criminal, quando o seu tratamento seja
legalmente permitido ou exigido;

Empregadores, no contexto de relagGes contratuais com os mesmos ou mediante consentimento do
titular, quando aplicavel;

Titulares de contas conjuntas;

Diretores, socios, representantes legais, signatdrios autorizados ou colaboradores da empresa do titular
dos dados;

Pessoas devidamente mandatadas para atuar em nome do titular dos dados;

Outras instituicdes bancarias ou financeiras, nomeadamente no ambito da portabilidade de contas, da
recolha de informagGes para investigacdo de operagdes incorretas, ou da integracdo de contas em
plataformas do BS Portugal, mediante solicitagdo do titular;

Fontes de acesso publico, tais como registos comerciais, bases de dados publicas, publicagdes em meios
de comunicagdo social e diretérios eletrdnicos;

Dados pessoais dos seus proprios clientes, quando o titular nos presta servicos em nome desses clientes,
através de contas sob a sua gestdao, como por exemplo em contas virtuais ou contas premium de clientes
empresariais.

Responsavel pelo tratamento de dados e informac6es de contacto

O BS Portugal define as finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais atuando enquanto responsavel
pelo tratamento.

Sem prejuizo da informagdo especifica que lhe seja comunicada, pode, a qualquer momento, solicitar

informacdes adicionais ao BS Portugal através dos canais de comunicacdo abaixo indicados:

Preenchendo o formulario de contacto on-line do www.bancosabadellportugal.com ;

Contactando a linha de apoio ao cliente através do +351 213 500 990 (nos dias uteis, das 8:30h as
16:30h);

Enderecando carta ao BS Portugal- Banco de Sabadell S.A. Sucursal em Portugal, Avenida da Liberdade
n.2 225, 5.2, 1250-097 Lisboa, Portugal;

Contactando o Encarregado de Protecdo de Dados (EPD), também denominado Data Protection Officer

(DPO), nomeado pelo Banco de Sabadell Sucursal em Portugal S.A., através do endereco
0821EPD@BANCSABADELL.COM ;
Dirigindo-se as nossas instalagdes na Avenida da Liberdade n.2 225, 5.2, 1250-097 Lisboa, Portugal;

https://www.bancsabadell.com/cs/Satellite/SabAtl/Politica-de-privacidad/6000025944814/es/
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O BS Portugal também trata dados pessoais por conta de outras entidades, sendo estas as responsaveis pelo
tratamento. Nesses casos, sem prejuizo de o titular dos dados poder solicitar diretamente mais informagdes ao
BS Portugal através dos contactos acima referidos, a informacao relativa a esses tratamentos de dados pessoais
ser-lhe-a prestada pelos respetivos responsaveis pelo tratamento.

1. Fundamentos de licitude e finalidades do tratamento dos seus dados pessoais

O BS Portugal trata os seus dados pessoais quando exista um fundamento de licitude que legitime o tratamento.

Os dados pessoais sdo tratados de acordo com as seguintes finalidades determinadas, explicitas e legitimas para
as quais foram recolhidos, ndo podendo ser posteriormente tratados de forma incompativel com essas
finalidades:

a) Paraexecugdo de contrato celebrado com o titular, em nome da empresa, ou pararealizagdo de diligéncias
pré-contratuais.
No dmbito da contratagdo de produtos e servigos de banca de empresa, o BS Portugal precisa de tratar dados
pessoais. Tal sucedera, por exemplo, nos seguintes casos:

e Gestdo da relagdo contratual/comercial (ex., relacionamento com o Cliente, incluindo a
contratacdo/adesdo e cessacdo/resgate de produtos e servigcos, acompanhamento de posi¢des e
movimentos financeiros, execugdo de instrugdes do Cliente, produgao e envio de extratos e outros
documentos necessarios na relagdo comercial).

e Celebragdo, gestdo e execu¢do do contrato de conta a ordem, bem como no contexto das
operagOes efetuadas pelo Titular.

e Celebragdo, gestdo e execugdo do contrato BS ONLINE bem como no contexto das operagdes
efetuadas pelo Titular.

b) Para o cumprimento de obrigacOes legais e regulamentares a que o BS Portugal esta sujeito enquanto
instituicdo financeira:

e Cumprimento de obrigacGes de conservacdo, pagamento ou declaragdo para efeitos fiscais;

e Cumprimento de obrigacGes legais relativas ao reporte ou respostas a autoridades publicas (ex.,
Banco de Portugal, Banco Central Europeu, Tribunais, Tribunal de Contas, Banco de Espanha,
Autoridade Tributaria);

e Cumprimento de procedimentos em matéria de prevengdao e combate a criminalidade financeira
(ex., branqueamento de capitais, abuso de mercado);

e Cumprimento de procedimentos em matéria de prevengio e combate do terrorismo; e

e Prevengdo e combate a fraude (ex., prevenir atividades como o phishing e fraudes relativas a
utilizacdo abusiva por terceiros de informacdes dos Clientes).

c) Para cumprimento de interesses legitimos de BS Portugal
Considerando que a atividade do BS Portugal é Banca Empresa, o BS Portugal ndo utiliza os seus dados
pessoais para desenvolver os seus produtos e servicos, mas sim para melhorar a gestdo de risco e para
defender os seus direitos e interesses legais, o que inclui:
e Controlo e acompanhamento de desempenho operacional (ex., informacdes de gestdo);
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e Melhoria e monitorizagdo da qualidade de servigo (ex., andlise e tratamento de informacdo relativa
a qualidade e ao desempenho dos varios meios e processos de presta¢do de servigos, gestdo de
reclamagdes);

e Seguranga e protecdo de dados pessoais (ex., implementagcdo de medidas de seguranca de
informacgao logicas e fisicas, como back-ups, restore e disaster recovery, realizacao de avaliagdes
regulares da implementacdo das medidas de seguranga); e

e Segurancga fisica e videovigilancia (ex., implementa¢do de medidas de seguranca fisica, avaliagdes
de monitorizagdo da implementagdo de medidas).

d) Consentimento
O BS Portugal trata ainda os seus dados pessoais quando tenha dado o seu consentimento prévio e expresso
para esse efeito. O BS Portugal pedira o seu consentimento para o tratamento de dados pessoais nos
seguintes casos:

e Apresentacdo de produtos e servicos disponiveis a ndo Clientes (e.g., desenvolvimento e
implementacgdo de propostas do BS Portugal, operacionalizagdo de estratégia definida para canais
de angariagdo de negdcio em coordenagdo com entidades parceiras e canais digitais, apoio a areas
comerciais para cumprimento de objetivos).

Iv. Destinatarios dos seus dados pessoais

Para conseguir cumprir todos os seus deveres e prestar-lhe o melhor servico e produtos possiveis, o BS Portugal
tem de comunicar ou dar acesso aos seus dados pessoais a outras entidades.

O BS Portugal apenas comunicara os seus dados pessoais as seguintes categorias de destinatarios:

e Qutras entidades pertencentes ao Grupo Banco Sabadell; compliance.

e Prestadores de servigos que prestem servigos ao BS Portugal (ex., servigos de IT, servigos de envio
de comunicagBes comerciais ou contratuais, custodiantes, intermediarios financeiros e promotores
bancarios);

e Organizag@es financeiras dentro e fora da Unido Europeia (para, por exemplo, executar operagdes
de pagamento, ou a autoridades reguladoras ndo sedeadas na EU, seguradoras, instuicdes e
entidades financeiras americanas);

e Autoridades publicas, como as Autoridades Tributarias, o Banco de Portugal, o Banco Central
Europeu, Tribunais Judiciais ou Administrativos.

Para conhecer as entidades que fazem parte do Grupo Banco Sabadell, consulte o endereco:
https://www.grupbancsabadell.com/es/

Nos casos de transferéncias internacionais de dados (para fora da Unido Europeia), sempre que a Comissdo
Europeia tenha declarado, através de uma decisdo de adequagdo, que o pais localizado fora da Unido Europeia
para os quais os dados serdo transferidos garante um nivel de protecdo de dados pessoais equivalente ao
decorrente da legislagdo da Unido Europeia, a transferéncia de dados tera por base essa decisdo de adequacao.

A lista completa e atualizada de decisOes sobre a adequagdo da protegdo de dados pessoais em paises terceiros
pela Comissdo Europeia encontra-se disponivel para consulta em http://ec.europa.eu/justice/data-

protection/international-transfers/adequacy/index_en.htm .
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Caso o pais para o qual os dados devam ser transferidos ndo ofereca um nivel de prote¢do adequado, segundo
os critérios da Comissdo Europeia, serd celebrado um acordo com base nas clausulas contratuais- tipo aplicaveis
a transferéncia de dados pessoais aprovadas pela Comissdo Europeia, de forma a garantir a seguranga dos dados.

V. Periodo de conservacdo dos seus dados pessoais

O BS Portugal apenas conserva e trata os seus dados pessoais, para os fins indicados na sec¢do Ill do presente
documento, durante o periodo de tempo que se revele necessario ou obrigatério para o cumprimento desses
fins, aplicando critérios de conservagao da informagdo apropriados a cada tratamento e em linha com as
obrigacGes legais e regulamentares aplicaveis.

O prazo maximo de conservacdo poderd estender-se até 10 anos a contar da recolha dos dados, consoante a
finalidade para a qual foram recolhidos.

Concluida a relagdo comercial e contratual com o BS Portugal, os seus dados pessoais serdo conservados pelos
prazos legais obrigatérios ou até que prescrevam, nos termos da lei, os direitos delas emergentes,

nomeadamente, os de defesa do BS Portugal em processos judiciais.

A titulo meramente indicativo, indicam-se os prazos de conservagdo aplicaveis:

Finalidade da Conservagao Prazo de Conservagao conforme politicas internas

Periodo de vigéncia do contrato.

O BS Portugal pode manter os dados pessoais por periodos superiores a
duracdo da relagdo contratual, para assegurar direitos ou deveres
relacionados com o contrato, com base em interesses legitimos que o
fundamentam, nomeadamente a defesa do Banco em processos judiciais.
Prazos legais de prescricdo associados a obrigacGes legais, fiscais ou
regulamentares, ou os prazos previstos em legislagdo especial (por exemplo,
7 anos apos o termo da relagdo contratual previsto no ambito da lei de
prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo).

VL. Definicdo de perfis

O BS Portugal tem como atividade comercial exclusiva a prestacdo de servicos e produtos financeiros a empresas
do setor legitimamente constituidas, pelo que BS Portugal ndo utiliza os seus dados pessoais para definir nenhum
perfil comercial, financeiro ou de risco.

VILI. Exercicio de direitos pelos titulares dos dados

Direitos dos titulares dos dados
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No que respeita ao tratamento dos seus dados pessoais, goza dos seguintes direitos:

a) Direito de acesso
Tem o direito de obter confirmagdo sobre se os seus dados pessoais estdo a ser tratados e, caso afirmativo,
acesso a esses dados, incluindo informagdes sobre:

e Finalidades para as quais os seus dados pessoais sdo tratados e fundamentos de licitude dos
tratamentos;

e Categorias de dados pessoais que sdo tratados;

e Entidades a quem os seus dados pessoais podem ser transmitidos, incluindo entidades localizadas em
paises fora da Unido Europeia ou organizagdes internacionais, sendo neste caso informado das garantias
aplicadas a transferéncia dos seus dados;

e Prazo de conservagdo dos seus dados ou, se tal ndo for possivel, os critérios para fixar esse prazo;

e Direitos que tem em relagdo ao tratamento dos seus dados pessoais;

e Se os dados pessoais nao tiverem sido por si fornecidos, informacgées sobre a origem dos mesmos;
Existéncia de decisdes individuais automatizadas, incluindo definicgdo de perfis, e, nesse caso,
informacGes sobre a ldgica subjacente a esse tratamento, bem como sobre a importancia e
consequéncias previstas do mesmo.

b) Direito de retificacdo

Sempre que considerar que os seus dados pessoais estdo incompletos ou incorretos, tem o direito de solicitar a
sua retificagdo ou que os menos sejam completados, sem demora injustificada.

c) Direito ao apagamento

Tem o direito de obter o apagamento dos seus dados pessoais apenas seguintes circunstancias:

e Se os dados ja ndo forem necessarios para atingir o fim para o qual foram recolhidos e ndo exista
nenhuma norma legal que imponha a sua conservagao por mais tempo;

e Seretirou o seu consentimento, no qual se baseava a licitude do tratamento;

e Se os dados pessoais estiverem a ser tratados ilicitamente, o que carece de justificagdo por parte do
titular;

e Sese op0s ao tratamento de dados e ndo existem interesses legitimos prevalecentes do responsavel;

e Se os dados tiverem de ser apagados por for¢a de obrigacdo legal;

e Se o consentimento para o tratamento dos dados tiver sido prestado pelos seus representantes legais.

O direito de apagamento ndo se aplica quando o tratamento seja necessario para os seguintes efeitos:

e Exercicio de liberdade de expressao e informacao;

e Cumprimento de obrigacdo legal que exija o tratamento e que se aplique ao BS Portugal;

e Motivos de interesse publico;

e Fins de arquivo de interesse publico, fins de investigacdo cientifica ou histérica ou fins estatisticos, na
medida em que o exercicio do direito ao apagamento prejudique gravemente a obtencdo dos objetivos
desse tratamento; ou

e Declaragdo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.

d) Direito a limitacdo do tratamento

A limitagdo do tratamento permite ao titular solicitar ao BS Portugal que restrinja o acesso a dados pessoais ou
que suspenda as atividades de tratamento.
Tem direito a limitar o tratamento dos seus dados pessoais nas seguintes situagées:
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e Quando contestar a exatiddo dos seus dados pessoais, e até que o BS Portugal verifique a qualidade dos
dados;

e Quando se tiver oposto ao tratamento dos dados, e até que sejam verificados os interesses legitimos
que prevalecem;

e Quando os dados sejam por si requeridos para efeitos de exercicio de um direito num processo judicial,
mesmo que ja ndo necessarios para o BS Portugal;

e) Direito a portabilidade

Tem o direito de solicitar ao BS Portugal a entrega, num formato estruturado, de uso corrente e de leitura
automatica, dos dados pessoais por si fornecidos.
Tem ainda o direito de pedir ao BS Portugal que transmita esses dados a outro responsavel pelo tratamento,
desde que tal seja tecnicamente possivel.
O direito a portabilidade apenas se aplica nos seguintes casos:

e Quando o tratamento se basear no consentimento expresso ou na execu¢do de um contrato;

e Quanto a dados por si fornecidos; e

e Quando o tratamento em causa for realizado por meios automatizados.

f) Direito de oposicdo

Tem o direito de se opor ao tratamento dos seus dados pessoais a qualquer momento, por motivos relacionados
com a sua situacdo particular:
e Quando o tratamento ndo se basear no interesse legitimo do BS Portugal; ou
e Quando o tratamento for realizado para fins diversos daqueles para os quais os dados foram recolhidos,
mas que sejam compativeis com os mesmos.
O BS Portugal deixard, nesses casos, de tratar os seus dados pessoais, a ndo ser que tenha razdes legitimas para
realizar esse tratamento e que estas prevalegam sobre os seus interesses.

g) Direito de ndo ficar sujeito a decisdes individuais exclusivamente automatizadas

Tem o direito de ndo ficar sujeito a nenhuma decisdao tomada exclusivamente com base no tratamento
automatizado, incluindo a definicdo de perfis, que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o afete
significativamente de forma similar. Tem o direito de solicitar intervengdo humana nestes casos.
Contudo, este direito ndo se aplica se a decisao:
e For necessdria para a celebragdo ou a execucdo de um contrato entre o titular dos dados e um
responsavel pelo tratamento;
e  For autorizada pelo direito da Unido ou nacional, e na qual estejam igualmente previstas medidas
adequadas para salvaguardar os direitos e liberdades e os legitimos interesses do titular dos dados; ou
e For baseada no seu consentimento explicito.

h) Direito a retirar o seu consentimento

Nos casos em que o tratamento dos dados seja feito com base no seu consentimento, pode retirar o
consentimento a qualquer momento.

Caso retire o seu consentimento, os seus dados pessoais deixardo de ser tratados, exceto se existir outro
fundamento, como a execugdo do contrato, obrigacdes legais e regulamentares ou o interesse legitimo do BS
Portugal, que justifique esse tratamento por parte do BS Portugal.

O exercicio deste direito ndo compromete a licitude do tratamento efetuado com base no consentimento
previamente dado.
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i) Direito a apresentar uma reclamac&o junto da CNPD:

Se considerar que os seus dados ndo sdo tratados de forma licita, tem a possibilidade de apresentar uma
reclamagdo a Comissdo Nacional de Protegdo de Dados (www.cnpd.pt).

Como exercer os seus direitos
Pode exercer os seus direitos através de qualquer dos canais de comunicag¢do abaixo indicados:
e Preenchendo o formulario de contacto on-line do www.bancosabadellportugal.com;

e Contactando a Linha de apoio ao cliente através do +351 213 500 990 (nos dias Uteis, das 8:30h as
16:30h);

e Enderecando uma carta ao BS Portugal- Banco de Sabadell S.A. Sucursal em Portugal, Avenida da
Liberdade n.2 225, 5.2, 1250-097 Lisboa, Portugal;

e Contactando o Encarregado de Prote¢do de Dados (EPD), também denominado Data Protection Officer
(DPO), nomeado pelo Banco de Sabadell Sucursal em Portugal S.A., através do enderego
0821EPD@BANCSABADELL.COM;

e Dirigindo-se a nossa instalagao na Avenida da Liberdade n2 225, 5.2, 1250-097 Lisboa, Portugal;

https://www.bancsabadell.com/cs/Satellite/SabAtl/Politica-de-privacidad/6000025944814/es/

Prazo de resposta

Sempre que o BS Portugal esteja a atuar na qualidade de responsavel pelo tratamento, fornecer-lhe-a as
informacgdes sobre as medidas tomadas, mediante pedido de exercicio de qualquer um dos direitos que |he sdo
reconhecidos, sem demora injustificada e no prazo de 1 (um) més a contar da data de rececdo do pedido.

Este prazo pode ser prorrogado até 2 (dois) meses, quando for necessario, tendo em conta a complexidade do
pedido e/ou o nimero de pedidos.

O BS Portugal informa-lo-a de alguma prorrogagao e dos motivos da demora no prazo de 1 (um) més a contar da
data de rececdo do pedido.

Se apresentar o seu pedido por meios eletrdnicos, a informagao serd, sempre que possivel, fornecida por meios
eletrénicos, salvo indicagdo sua em sentido diverso.

As informagdes sdo fornecidas a titulo gratuito. Contudo, se os pedidos por si apresentados forem
manifestamente infundados ou excessivos, nomeadamente devido ao seu carater repetitivo, o BS Portugal pode:
e Exigir o pagamento de uma taxa razodvel tendo em conta os custos administrativos do fornecimento
das informagdes ou da comunicagdo, ou de tomada das medidas solicitadas; ou
e Recusar-se a dar seguimento ao pedido.

VIII. Fique atualizado quanto ao tratamento e protec¢ido dos seus dados pessoais

As informacgdes constantes deste documento poderdo ser alteradas. Por isso, aconselhamos que consulte o nosso
website, onde estas informacgdes estardo atualizadas a todo o tempo.
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IX. Outras informagoes

Pode aceder a outras informagdes relacionadas com a privacidade e prote¢do de dados pessoais, consultando
no website do BS Portugal, a seccao “documentagdo legal”.

https://www.bancsabadell.com/cs/Satellite/SabAtl/Politica-de-privacidad/6000025944814/es/
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